
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 
El acceso y uso por parte de los usuarios (el "Usuario" o "Usuarios") del portal 
www.innovabusinessolutions.com, se regirá por los siguientes términos y condiciones:  
El acceso a los Portales Web de Innova Business Solutions atribuye la condición de 
Usuario del mismo e implica la aceptación plena y sin reserva de todos los términos y 
condiciones que se encuentren vigentes en el momento mismo en que el Usuario 
acceda al Portal Web de Innova Business Solutions.  
 
La Empresa se reserva la facultad de efectuar, en cualquier momento y sin necesidad 
de previo aviso, modificaciones respecto a la información contenida en el Portal Web de 
Innova Business Solutions, así como sus términos y condiciones. Las modificaciones 
que se hagan producirán efecto en forma inmediata a su incorporación en el Portal Web 
de Innova Business Solutions. 
 
Los términos y condiciones acá estipulados constituyen un contrato jurídicamente 
vinculante entre las partes, y se dará por entendido que al realizar una transaccion en  
www.innovabusinessolutions.com estará entendiendo como conocidos y aceptados 
estos terminos y Condiciones en su totalidad.  
 
Por lo tanto antes de obtener cualquier producto y/o información en nuestro sitio web, te 
pedimos que lea atentamente. Cualquier usuario que visite 
www.innovabusinessolutions.com se entiende que conoce y acepta todas y cada una 
de las condiciones de estos Términos y Condiciones.  
 
Uso del sitio web 

El Sitio web menciona la dirección de correo electrónico 
info@innovabusinessolutions.com  y los medios técnicos a disposición del Cliente para 
identificar, actualizar y corregir errores en el envío o en sus datos. Todas las personas 
registradas en el Sitio Web podrán pedir prueba de la autorización del tratamiento de 
sus datos, solicitar a  info@innovabusinessolutions.com información respecto del uso 
que les está dando, revocar la autorización o solicitar la eliminación del dato siempre 
que la Superintendencia de Industria y Comercio mediante acto administrativo 
establezca que  Innova Business Solutions  incumplió con la legislación vigente sobre 
protección de datos personales.  
 

En Innova Business Solutions  nos esforzamos por garantizar que toda la información, 
incluidas las descripciones de los servicios, productos y precios, sea exacta y correcta 
en todo momento; sin embargo, existe la posibilidad de que hayan inexactitudes, llegado 
al caso trataremos de resolver cualquier error en la información ofrecida en el sitio web 
tan pronto como sea posible; en caso de que consideremos que un error haya afectado 
la gestión comercial de algún producto y/o servicio, trataremos de notificártelo en el 
menor tiempo posible. 

 
Exclusión de Garantías y de Disponibilidad 
 
La Empresa no garantiza la disponibilidad y continuidad del funcionamiento del Portal 
Web de www.innovabusinessolutions.com y de los Servicios del Portal pues el mismo 
está en continua actualización, y en consecuencia no garantiza que dicho Portal operará 
de manera permanente y libre de fallas, ni asumirá responsabilidad alguna por los daños 
sufridos por el Usuario por el no uso o imposibilidad de uso de la información o servicios 
prestados a través del Portal Web www.innovabusinessolutions.com, como tampoco se 
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responsabiliza de cualquier daño o perjuicio en el software o hardware del usuario, que 
se derive del acceso a su publicación digital o del uso de información o aplicaciones en 
ella contenidas. La Empresa no será responsable de posibles daños o perjuicios que se 
puedan derivar de interferencias, omisiones, interrupciones, virus informáticos o 
desconexiones del Portal Web de www.innovabusinessolutions.com por cualquier 
causa, incluidas causas ajenas a La Empresa.  
 
La Empresa tampoco será responsable por los problemas técnicos que pudieran afectar 
el normal funcionamiento del Portal Web de www.innovabusinessolutions.com. El 
Usuario asumirá toda la responsabilidad por la interpretación y el uso de la información 
contenida en el Portal Web de www.innovabusinessolutions.com y también será 
responsable de la violación de derechos patrimoniales y personales de terceros y/o en 
contra de la moral y buenas costumbres o el orden público, que de cualquier forma 
puedan dañar, impedir la normal utilización, inutilizar, sobrecargar o deteriorar el Portal 
Web y redes sociales de Innova Business Solutinos y los Servicios por parte de los 
Usuarios.  
 
De la misma manera La Empresa no se hace responsable por la confiabilidad o utilidad 
de los servicios prestados por terceros a través del Portal Web de 
www.innovabusinessolutions.com 
 
Sitios Vinculados 
 
El Portal Web de www.innovabusinessolutions.com contiene vínculos ("links") a otros 
sitios en Internet que permiten al Usuario tener acceso a ellos, pero de ninguna manera 
puede derivarse para La Empresa responsabilidad alguna en relación con la calidad de 
los productos o servicios ofrecidos en el sitio al que se hace el vínculo o por las 
transacciones que llegue a efectuar el Usuario en dichos lugares de la red. 

 
Productos y Servicios Ofrecidos 
 
Los productos, servicios y precios incluidos en el Portal Web de Innova Business 
Solutions están dirigidos al público en general como personas indeterminadas, y por 
consiguiente será necesaria siempre una confirmación y aceptación por parte de La 
Empresa del contrato de venta entre el Usuario y La Empresa.  El término de la garantía 
del producto y/o servicio vendido será el fijado e informado en el contrato realizado entre 
las partes.  
 
Registros e Inscripciones de los Usuarios 
 
El acceso al Portal Web de www.innovabusinessolutions.com, no está sujeto a un 
registro o suscripción previa por parte del Usuario. No obstante, el acceso a algunos de 
los servicios del Portal sólo se permitirá mediante registro previo. En este evento, el 
Usuario garantiza la veracidad y exactitud de los datos registrados, y se compromete a: 
  

 
 Comunicar puntualmente los cambios que de ellos se produzcan de forma que 

los mismos permanezcan actualizados en todo momento. 
 No utilizar su cuenta de usuario con fines o actividades diferentes para los 

creados inicialmente. 
 Conservar con diligencia y guardar con absoluta confidencialidad la contraseña, 

evitando que otras personas tengan acceso a la misma, y comunicar 
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inmediatamente a La Empresa su sustracción y/o pérdida y, en general, 
cualquier uso indebido de su cuenta de usuario por terceras personas. 

 No copiar o alterar las páginas o contenidos que La Empresa ofrece en Internet, 
o asociarlos a otras páginas de Internet. 

 
Promociones 
 
Los Clientes autorizan expresamente a Innova Business Solutions  para enviarles 
promociones al correo electrónico registrado en el Sitio Web, conforme a las 
características de cada Cliente según las compras y enlaces visitados.  
 
El Cliente podrá solicitar la suspensión de toda comunicación promocional o publicitaria 
enviada a su correo electrónico enviando un correo en este sentido a  
info@innovabusinessolutions.com. 
 
Vigencia y condiciones de promociones 
 
Las ofertas y/o Promociones tendrán una vigencia indicada y comunicada al usuario. 
Las promociones no son acumulables con otras promociones o descuentos a menos de 
que en el sitio se especifique lo contrario.  
 
Aceptacion terminos y Condiciones 
 
Al acceder y utilizar el sitio web www.innovabusinessolutions.com, aceptas que estás 
sujeto a los Términos y Condiciones, y todas las leyes aplicables regirán y se 
interpretarán de conformidad con las leyes Colombianas. 

Violación a estos Términos y Condiciones 
 
La Empresa podrá llevar a cabo todas las acciones legales que sean necesarias para 
remediar cualquier violación a los presentes Términos y Condiciones de uso del Portal 
Web de www.innovabusinessolutions.com, incluso el de restringir el acceso a este sitio 
a determinados Usuarios. 
 
Dudas o Inquietudes 

En caso de que tenga dudas sobre los términos y condiciones acá mencionados, no 
dude en escribirnos al al correo electronico info@innovabusinessolutions.com o al 
Whatsapp 3155965710 /  3105632339. 
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